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1. Nota introductiva

Indicele Libertati Presei si recomandarile expertilor prezentate in raport constituie un
produs al proiectului ,,Monitorizarea Libertatii Presei in Tarile Parteneriatului Estic”,
implementat cu sprijinul Uniunii Europene (UE). Proiectul cu o duratd de 2 ani se axeaza pe
evaluarea gradului de libertate a presei in tarile Parteneriatului Estic (PaE) pe patru arii tematice
(politica, practica, audiovizualul si internetul si noile media), in baza unor chestionare
completate trimestrial de experti din toate cele 6 tari. Experfii noteaza 55 de indicatori cu
punctaje de la 0 la 30, scorul maxim total fiind de 1650 de puncte. In functie de scorul total,
fiecarei tari 1i este atribuit un indice pe o scara de la 1 la 7. Proiectul are scopul de a contribui la
promovarea libertatii presei si a libertatii de exprimare prin atragerea atentiei la nivel regional si
international asupra gradului de libertate a presei si a respectarii drepturilor jurnalistilor din toate
tarile PaE.
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Petru Macovei, director, Asociatia Presei Independente
Ludmila Andronic, presedinta, Consiliul de Presa

lon Bunduchi, expert media, Asociatia Presei Electronice APEL
Nadine Gogu, director, Centrul pentru Jurnalism Independent
Olivia Pirtac, expert legislatie media

Doina Costin, expert legislatic media

Lucia Bacalu, director, Expresul
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10. lon Terguta, director, Mir TV
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3. Prezentare generala

Analiza conditiilor generale de ordin politic, economic si juridic care influenteaza
activitatea mass media se face conform capitolelor din chestionare.

Capitolul 1: Politica

Contextul socio-politic, dar si geopolitic in perioada de referinta (aprilie-iunie 2014) a
fost dominat de doud evenimente de anvergura care au si influentat, pe de o parte, agenda
politica a autoritatilor tarii si, pe de alta parte, agenda publica a institutiilor mediatice. Este vorba
de semnarea la 27 iunie a Acordului de asociere cu UE si de escaladarea conflictului armat in
estul Ucrainei. Ambele evenimente au generat intensificatea luptei politice in interiorul tarii,
amplificatd, 1n esentd, de viitoarele alegeri parlamentare, preconizate pentru data de 30
noiembrie 2014. Optica diferita asupra semnificatiei celor doud evenimente au divizat societatea,
in mare, in euro-optimisti si euro-sceptici, in simpatizanti ai UE si simpatizanti ai Uniunii
Vamale (UV), fapt ce a conferit luptei politice nuante antagoniste, resimtite puternic si la nivel
de mesaje mediatice.

Autoritatile centrale s-au confruntat cu noi provocari din partea regiunii transnistrene si,
mai ales, din partea UTA Gagauz-Yeri unde, la inceputul anului curent (februarie) s-a desfasurat
un referendum in problema politicii externe a tarii, actiune calificata de Chisinau drept ilegala si
anticonstitutionala.

Tensiunile au fost alimentate si de razboiul informational, pe care 1-a declansat Rusia
impotriva Ucrainei, dar si a tarilor din Parteneriatul Estic (Georgia si Moldova), in preajma
semnarii Acordului de asociere cu UE. Efectele lui nu sunt de neglijat in conditiile Republicii
Moldova, spatiul informational al careia continud sa fie dominat, in primul rand, de canale de
televiziune rusesti. Or, pe parcursul ultimului deceniu pentru circa 80 la suta dintre cetatenii tarii
televiziunea ramane a fi prima si cea mai credibila sursa de informatie.

Ingrijorarile au ficut ca mai multe voci din societate si se pronunte pentru masuri
corespunzatoare, iar un deputat in Parlament (A.Gutu) a solicitat chiar autoritatii de reglementare
a domeniului audiovizualului (CCA) sa interzicd difuzarea canalelor rusesti pe teritoriul tarii.
CCA a anuntat cd va monitoriza continutul serviciilor de programe ale posturilor tv rusesti
retransmise in Moldova. Rezultatele urmau sa fie facute publice in sedinta din 20 iunie, in ajunul
preconizatei semnari a Acordului de asociere cu UE. CCA, insd, a anunfat amanarea examinarii
chestiunii date de pe ordinea de zi din cauza ca “difuzorii au cerut timp suplimentar pentru
examinare a rezultatelor”. Mai multi analisti au exprimat indoieli cu referire la veridicitatea
argumentului expus de CCA.

La sfarsitul lunii mai, CCA a anuntat ca va incepe monitorizarea radiodifuzorilor pentru a
stabili cine nu respecta obligatiunea de a transmite cel putin 30% de emisiuni autohtone din
volumul saptamanal de emisie in limba romana si in prime-time. Legea “celor 30 de procente”
urma sa intre in vigoare la 1 aprilie 2013, dar 11 posturi de televiziune si doua de radio au atacat-
o in instantd. In luna mai, 2014, Curtea de Apel Chisinau a respins plangerea, dand cale libera
monitorizarii.

in luna mai Guvernul, dupi o perioada neindreptitit de lungi, a aprobat Programul de
tranzitie de la televiziunea analogica la televiziunea digitala terestra. Textul Programului, 1nsd, n
varianta aprobatd, nu a fost dat publicitatii.

In luna iunie Comisia parlamentara Cultura, Educatie, Cercetare, Tineret, Sport si Mass-
media a pus punct unei dispute dintre CCA si Concernul StarNet, care dura din anul 2011.
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CCA considera ca StarNet este prestator de servicii de programe audiovizuale, activitate
reglementatda de legislatie, iar concernul — ca-i prestator de servicii Internet, activitate
nereglementata de legislatie. In cadrul sedintei Comisiei din 11 iunie, au fost aduse argumente si
probe, care confirmau ca StarNet este prestator doar de servicii Internet. Deputatii au constatat ca
disputa a fost generatd de prevederile ambigue ale legislatiei audiovizualului, fapt ce a permis
CCA sa confunde sintagma “retransmisie prin orice mijloace”, termen utilizat in sistemele de
cablu analogice si digitale, cu tehnologiile client-server si distributia continutului media in
Internet, unde utilizatorul nu receptioneaza anumite semnale, dar acceseaza de sinestatator
continutul media. Pornind de la cele constatate, membrii Comisiei au impus un moratoriu in
conflictul partilor si au decis unanim crearea unui grup de lucru reprezentativ, care sa elaboreze
propuneri de eliminare a imperfectiunilor din legislatia nationald pe segmentul mentionat.
Totodata, membrii Comisiei au decis sa elaboreze si sa propuna spre aprobare o declaratie
oficiala a Parlamentului, in care sa fie stipulat ca Internetul in Republica Moldova nu poate fi
reglementat, si ca trebuie sa ramana liber si fara cenzurd. De notat ca pana la finele perioadei de
referinta, declaratia nu fusese elaborata.

Nici in perioada de referinta Comisia parlamentara de specialitate nu a reusit sa
desemneze 6 noi membri din 9 ai Consiliului de Observatori (CO) al IPNA Compania
“Teleradio-Moldova”. Sedinta Comisiei a fost amanata la solicitarea deputatilor democrati, care
au decis sa discute, in prealabil, acest subiect in cadrul fractiunii. Propunerea a generat
nemulfumire in randurile liberalilor si comunistilor, care au considerat ca faptul denota o dovada
vaditd a apartenentei politice a viitorilor membri ai CO. Ulterior, presedintele Comisiei, Chiril
Lucinschi, fiind intrebat cand vor fi desemnati membrii CO, a afirmat, ca dupa sarbatorile
pascale (dupa 20 aprilie), invocand necesitatea examindrii mai aprofundate a CV-urilor
candidatilor. Totusi, Comisia nu a revenit la problema 1n cauza nici pana la sfarsitul sesiunii
parlamentului de primavara-vara.

In junie Comisia juridica a parlamentului a aprobat un proiect de lege privind egalitatea
de sanse intre femei si barbati. Proiectul prevede si modificari la Legea presei pentru a interzice
discriminarea de gen. Potrivit proiectului elaborat de Guvern, urmeaza a fi completate doua
alineate ale art.4 din lege care sa interzica discriminarea de gen. In context, vom aminti ci
expertii media, de mai multi ani, se pronunta fie pentru abrogarea Legii presei, fie pentru o noua
lege, actuala (adoptata in anul 1994) fiind considerata depasita si nefunctionala. Proiectul de lege
nu a ajuns sa fie dezbatut in plen.

La inceputul lunii iunie a fost publicat in Monitorul Oficial Acordul intre Guvernul
Republicii Moldova si cel al Romaniei privind colaborarea in domeniul retransmiterii
serviciilor de programe ale radiodifuzorilor publici. Prin Acord, Republica Moldova se
angajeaza sa garanteze libertatea de receptie si de retransmitere pe teritoriul sau a serviciilor
de programe ale Societatii Romane de Televiziune, farda a impune nicio conditie, fara licenta
sau autorizare prealabila. Totodatd, in Romania vor fi retransmise serviciile de programe ale
Institutiei Publice Nationale a Audiovizualului Compania ,,Teleradio-Moldova”.

In perioada de referinti a esuat a treia incercare de a desemna directorul televiziunii de la
radiodifuzorul public regional “Teleradio-Gagauzia”. Primele doua incercari au avut loc in
septembrie si decembrie 2013. De mentionat, ca printre candidati a fost si presedinta CO
Ecaterina Terzi-Barladean care, in scest scop a demisionat din functie, dar care, in urma votarii, a
obtinut sprijinul unui singur membru CO. Astfel, din luna mai 2014, Teleradio-Gagauzia
activeaza si fard director Tv, si fara presedinte CO.

In perioada de referinti nici parlamentul, nici guvernul, nici autorititile centrale de
specialitate nu au intreprins actiuni care ar fi pus 1n pericol libertatea mass-mediei si dreptul la
libera exprimare. Totusi, parte dintre experti au considerat ca garantiile declarate in legislatia
nationald nu asigura o libertate reala. Din acest motiv primul indicator a intrunit 22 de puncte din

30 posibile , cu o diminuare de 4 puncte in comparatie cu precedentul raport (26 puncte).
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Ca si in perioada anterioard, expertii au remarcat necesitatea Tmbunatatirii legislatiei cu
privire la accesul la informatie pentru a prevedea cu exactitate si concretete deplina cazurile in
care accesul la unele genuri de informatie sd fie limitat in mod argumentat si indreptatit.
Imperfectiunea legislatiei constituie un motiv din care mass-media si in perioada la care ne
referim a avut acces limitat la sesiunile plenare ale Parlamentului (problema ramasa
nesolutionatd de la finele anului 2013), dar si un caz de ingradire a accesului la un eveniment
public, semnalat de jurnalistii de la portalul de stiri www.gagauzinfo.md din UTA Géagauzia.
Dar, pentru ca legea a ramas intactd, punctajul cu referire la calitatea ei a ramas identic celui
anterior — 21.

In pofida practicilor reale, actele normative in vigoare stabilesc exact, dar nu exhaustiv
cazurile in care accesul la informatia oficiald, in mod indreptatit, este limitata. Din acest motiv,
expertii au echivalat situatia existentd cu 19 puncte din 30 posibile — cu 4 puncte mai mult decat
data trecuta.

Pentru ca defaimarea a fost decriminalizata inca in 2004, iar practica judiciara exsistenta
confirma o limitd rezonabild a amenzilor, criteriul urmator a intrunit maximum de puncte (30),
cu 2 mai multe in comparatie cu perioada anterioara.

Situatia vizand Iinregistrarea institutiilor de presd scrisd, licenfierea prestatorilor de
servicii audiovizuale, cenzura oficiald, a ramas neschimbata fata de cea precedentd si, deci,
neschimbate au ramas si punctajele: 10, 20 si, respectiv, 30.

in perioada de raportare autoritatile nu au intreprins actiuni, nici la nivel de decizii, nici la
nivel de declaratii directe, care ar fi ingradit libertatea presei si libertatea de exprimare. Mai
mult, la nivelul declaratiilor publice, au fost exprimate intentii de largire a respectivelor libertati.
Din acest motiv criteriul a intrunit 27 de puncte (fatd de 25 din raportul trecut).

In total, expertii au acordat in acest compartiment al Chestionarului 179 de puncte, cu un
spor insignifiant de 4 puncte comparativ cu punctajul anterior. Faptul in sine denota situatia
relativ constanta la nivel de politici mass-media, care nici nu s-a ameliorat, nici nu a degradat.

Capitolul 2: Practica

e Atacuri, amenintari, arestari
in Republica Moldova nu a fost inregistrat nici un caz, cand si fi fost omorat vreun
jurnalist in legdturd cu activitatea lui profesionala. Este motivul, pentru care expertii, de fiecare
data atribuie criteriului dat punctaj maxim - 30.

In luna iunie, curent, angajatii Ministerului de Interne l-au retinut pentru 72 de ore pe
Vadim Ungureanu, stagiar la portalul informational Deschide.md. Redactia a calificat incidentul
drept ,,0 actiune de razbunare, bine ganditd si instrumentatd” din partea MAI, pentru faptul ca
portalul a publicat mai multe investigatii ce vizeaza respectivul minister si ca “prin dosarul
instrumentat impotriva domnului Vadim Ungureanu se 1Incearca intimidarea redactiei
Deschide.md”. MAI, la randul sau, a dat un comunicat de presa, prin care anunta ca a retinut in
flagrant “un barbat de 24 de ani din Chisinau, care santaja persoane cu functii de raspundere
pentru a obtine informatii compromitatoare despre artisti notorii din Moldova” si ca retinerea a
reprezentat ,.finalizarea unei operatiuni care a inclus documentarea santajului si o livrare
controlatd de material compromitator fals, care ulterior a fost publicat de catre banuit intr-0
institutie mass-media”.

in alt caz, jurnalistul Oleg Brega, de la portalul tv Curaj.md, ar fi fost atacat in seara zilei de 21
iunie, curent, de un grup de persoane mascate, care I-ar fi stropit cu spray in ochi si 1-ar fi lovit

ndent
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cu picioarele. A doua zi, duminica, O. Brega ar fi fost insultat si agresat fizic de soferul
automobilului de serviciu al unei deputate (sefa fractiunii PCRM Maria Postoico), deranjat de
faptul ca este filmat automobilul utilizat in scopuri personale ale deputatului.

Aceste cazuri, dar si altele, cand autoritatile pornesc anchete, dar fara finalitate, au
determinat un punctaj per sectiune din compartimentul 2 mult inferior celui inregistrat in
evaluarea anterioara. Astfel, daca in raportul trecut criteriile din sectiunea data intruneau 275 de
puncte, acum - 255.

e Justitia

Cu referire la aceasta sectiune din compartiment, schimbari esentiale nu s-au produs.
Desi mai exista dosare pe rol, initiate, ca si anterior, mai ales, de business-ul mare, altele noi nu
au fost intentate in ultimile 3 luni. Alte incidente, decat retinerea pentru 72 de ore a stagiarului
Vadim Ungureanu, nu au avut loc. Ca si in perioada trecutd de evaluare, nu au fost sesizate
cazuri, Tn care instanta sd aiba atitudine diferentiatd la judecarea dosarelor cu impliccarea
institutiilor mediatice. In acest context, opinia generali a expertilor a fost ci starea de lucruri e
mai buna, fiind cotata, per sectiune, la 133 de puncte, cu un spor de 12 puncte fatd de rezultatul
anterior.

o Accesul la informatie

Si de data aceasta expertii au mentionat faptul ca accesul la informatie reprezinta o
problema nesolutionata pana la capat. Ei au invocat cazul accesului limitat al mass-mediei la
sedintele in plen a parlamentului; cazul jurnalistilor de la portalul www.gagauzinfo.md, dati
afara din sala pentru a nu filma o incaierare dintre deputati, pe 3 iunie, in timpul sedintei
Adunarii Populare din UTA Gagauzia.

Persista practica furnizarii informatiei incomplete din partea organelor de stat la
solicitarea institutiilor mediatice. Din acest motiv punctajul per sectiune — 85, este mai mic, cu 7
unitati, decat cel trecut.

e (Cenzura §i autocenzura

Expertii au fost unanimi in privinta faptului ca, pe parcursul ultimilor 3 luni, nu s-au
inregistrat cazuri de cenzurd a mass-mediei $i nici de confiscare a produselor mediatice, astfel ca
au acordat primelor doua criterii cate 30 de puncte, cu 2 mai multe decat data trecuta.

In privinta autocenzurii a fost reiterat faptul ca fenomenul exista si ¢4, in an electoral el
se acutizeaza, de altfel, ca si cel al unor teme sau nume tabu pentru redactii, in functie de patronii
lor. Din acest motiv ultimile doua criterii din sectiune au intrunit 9 si, respectiv, 24 de puncte
(fata de 10 si, respectiv, 30 de puncte). Per total, sectiunea obtine, astfel, 93 de puncte, cu 5 mai
putin ca in raportul precedent.

e Monopolul

In Republica Moldova, monopolul statului asupra mass-mediei a inceput sa dispard in
primii ani de independenta. Din 2006, odata cu adoptarea Codului audiovizualului, posturile de
radio si tv pot fi doar publice si private, iar dupa intrarea in vigoare a Legii cu privire la
deetatizarea presei statul pierde controlul si asupra publicatiilor periodice. Totusi, statul a
mentinut si continud sa mentina suficiente parghii de influienta pe piata mediatica si, mai ales, pe
cea a audiovizualului. Astfel se explica faptul ca schimbarea puterii politice a atras dupa sine, in
mod constant, o reconfiguratie a institutiilor mediatice care, pana la urma, sa conduca la o pozitie
dominanta anume a mediilor influientate de putere. Prin urmare, in pofida prescriptiilor juridice,
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Au fost diferite doar modalitatile in care ,,erau subjugate” mijloacele de informare in
masa si ofertele informationale transmise publicului. In ultimii ani cind, de facto, s-a produs o
jonctiune pasnica a politicului si business-ului mare, statul, formal, nici nu mai are nevoie sa fie
monopolist — o face prin intermediul oligarhilor aflati la putere. Sunt considerente, din care
expertii au acordat primelor 2 criterii din sectiune 25 si, respectiv, 22,5 puncte. Data trecuta
punctajul era 27,5 si, respectiv, 28,5. Deci, pentru ca oficial nu existd monopol al statului nici
asupra mass-mediei, nici asupra capacitatilor tipografice, expertii, si de data aceasta, au acordat
punctaj mare primelor 2 criterii din sectiune — 25 si, respectiv, 22,5 puncte, desi acesta,
punctajul, este mai redus decat la etapa precedenta (27,5 si, respectiv, 28,5 puncte).

In rest, celelate trei criterii din sectiune au intrunit punctaj aproape similar celui anterior —
14,5 puncte pentru gradul de monopolizare a pietei de distributie a presei scrise; 26,5 - pentru
gradul de acces al opozitiei la mass-media publica, si 8,5 puncte — pentru gradul de transparenta
a proprietatii i proprietarilor din domeniul mediatic.

Cumulat, sectiunea data a intrunit 97 de puncte, cu 7 mai putin ca data trecuta.
o Conditiile economice

Criteriile din aceastd sectiune, ca si in perioadele anterioare de raportare, au intrunit
punctaje mari, dat fiind ca, de fapt, nu s-au produs schimbari de natura sa perturbeze activitatea
obignuitd a mass-mediei. Astfel, numarul de puncte a variat intre 30 (in doua cazuri) si 22 (un
caz) si este similar situatiei precedente. Pentru ca amenzile pentru institutiile mediatice, potrivit
legislatiei in vigoare, nu reprezintd mare pericol, si pentru ca nici controalele organelor de resort
nu au consecinte grave pentru functionarea in continuare a mass-mediei, expertii au acordat
primelor 2 crterii 30 si, respectiv, 28 de puncte (a se compara cu situatia precedenta: 27 si,
respectiv, 29 de puncte).

Controlul pietei de publicitate din partea autoritatilor a fost estimat la valoarea de 22 de
puncte, exact ca si data trecutd. Faptul nu semnifica o lipsd de control a pietei. Pur si simplu, ea,
oficial, nu este controlatd de stat, ci de firme private gestionate din umbra de functionari de stat
ori de politicieni.

In tard nu existd cercetari ale pietei de publicitate. Nu este cunoscuti valoarea exacti a
pietei de publicitate. Nu se stie ce buget cumulat are statul pentru scopuri publicitare si, cu atat
mai mult, cum este repartizat respectivul buget. Imperfectiunea Legii cu privire la publicitate,
adoptata inca in 1997 si tergiversarea aprobarii Legii cu privire la finantarea partidelor a
mentinut haosul anterior pe acest segment, situatie, de care in an electoral au beneficiat si
agentiile de publicitate, dar si unele partide politice.

Actualmente In Republica Moldova nu exista programe de stat vizand sustinerea mass-
mediei si, din acest motiv, nu putem judeca in ce masurd bugetul statal ar putea favoriza pe
cineva, chiar daca exista alte parghii pentru asemenea scopuri, utilizate nedeclarat, netransparent,
dar cu suficienta eficienta, mai ales, in scopuri ideologico-politice. Dar pentru ca atare cazuri de
favoritism nu pot fi demonstrate, expertii au acordat criteriului 29 de puncte.

In perioada de referinta nu au avut loc cazuri de confiscare, de preluare fortati sau de
presiuni cu scopul de a instraina afaceri in domeniul mass-media, astfel ca indicatorii respectivi
au fost apreciati cam ca si data trecuta — intre 30 si 28 de puncte.

Cumulat, sectiunea a intrunit 195 de puncte, cu doud mai putin decat in raportul
precedent.
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La modul general, expertii au atestat o degradare a starii lucrurilor ce vizeaza capitolul
,,Practica” mediatica. Capitolul a intrunit 857 de puncte — cu 56 mai putine, decat in perioada
precedentd de raportare (913 puncte). Situatia, in cea mai mare parte, se explica prin faptul ca
2014 pentru Moldova este an electoral, iar mass-media, deocamdata, nu are suficienta capacitate
de rezistenta in fata factorilor de influientd, in primul rand, de ordin politic si economic, in atare
perioade specifice. Si, pentru ca lupta politica se va intensifica, nu putem sa ne asteptam la o
ameliorare a situatiei Tn mass-media pana la sfarsitul anului.

Capitolul 3: Audiovizualul

In tard exista doi radiodifuzori publici - Teleradio-Moldova (TRM), la nivel national, si
Teleradio-Gagauzia (TRG), la nivel regional. In activitatea TRM, in perioada de referinti,
trebuie remarcate doud elemente noi: angajarea, de la 1 aprilie, a unui ombudsman al institutiei si
lansarea pe 29 iunie a primei emisiuni radiofonice realizate In comun cu Radio 1 (Tiraspol) — 0
premiera in istoria tarii, in cadrul unui proiect sprijinit de Consiliul Europei. Vom preciza, insa,
ca ombudsmanul, in 3 luni de zile, nu s-a manifestat public, iar institutia, incepand cu decembrie
2013, ramane 1n continuare fara un CO functional, responsabilitatea pentru situatia creatad
revenind Comisiei parlamentare de specialitate.

In activitatea TRG, insi, au persistat problemele semnalate de ani de zile. Institutia a
ramas sub o puternica influientd politica, in fruntea ei fiind desemnatd Ana Harlamenco, ex-
presedintd a Adundrii Populare (parlamentul local); activitate defectuoasda a CO, componenta
caruia, de altfel, ca si la Chisindu, a fost aleasa pe criterii politice; lipsa pe o perioada
indelungata a directorului Tv Gagauzia, fapt ce ridica mari intrebari in anul, in care, de rand cu
alegerile parlamentare, urmeaza sa fie ales si bascanul UTAG. Sunt considerente, din care
expertii au acordat acestui criteriu 21 de puncte, cu unul mai putin decat in raportul precedent.

In perioada de referinta unica schimbare in peisajul mediatic audiovizual a reprezentat-o
disparitia, cu incepere din 1 iunie, a postului privat MuzTv. Administratia televiziunii nu a oferit
detalii, dar se cunoaste ca proprietarul ei (Iulian Bercu) de cateva luni era angajat in calitate de
director la canalul PublikaTv. Expertii nu au calificat faptul ca fiind o consecintd a presiunilor
politice, astfel ca au lasat neschimbat punctajul pentru acest indicator — 20.

In perioada la care ne referim activitatea autorititii nationale de reglementare a
domeniului audiovizualului (CCA) nu a fost utilizata, in opinia expertilor, in calitate de
instrument al presiunilor politice sau de control al continuturilor de programe. Perioada se retine,
mai ales, prin faptul cd in conflictul dintre CCA si compania StarNet, prin medierea Comisiei
parlamentare de specialitate, a fost anuntat un moratoriu; si cd CCA a monitorizat serviciile de
programe ale canalelor rusesti retransmise pe teritoriul trii, prezentarea rezultatelor, insa, a fost
amanata. Astfel, respectivul criteriu din compartiment a obtinut, ca si data trecuta, 21 de puncte.

Cu referire la accesul egal al partidelor politice la timpi de antena in perioade electorale si
campanii politice, majoritatea absolutd a expertilor nu a avut dubii, indicatorul fiind apreciat cu
29 de puncte (data trecuta — 30).

Dupé o perioadd indelungatd Guvernul, in sfarsit, a adoptat, in luna mai, programul de
tranzitie la televiziunea digitala terestra. Expertii, insd, nu s-au aratat optimisti de actiunea
guvernului, considerand-o nindreptatit de tergiversata si lipsitd de transprentd, dat fiind ca textul
final al documentului nu a fost facut public. In plus, in perioada cu pricina nu au fost intreprinse
masuri de familiarizare a publicului larg cu beneficiile televiziunii digitale. Se creazd impresia ca
nici autoritatile nu stiu cum va arata domeniul audiovizualului autohton dupa luna iunie 2015.
Astfel, criteriul a intrunit 13 puncte, cu 7 mai putin decat la evaluarea precedenta.
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Cumulat, capitolul ce vizeaza audiovizualul a inregistrat 104 puncte, scor inferior celui
anterior (113 puncte).

Capitolul 4: Internetul si noile media

Acest capitol, de fiecare data, a obtinut punctaj inalt, care, de fapt, reflectd o stare reala a
situatiei din tara. Actualul raport nu este exceptie.

In perioada de referinti au fost ficute publice rezultatele unui sondaj realizat de Centrul
de Cercetari Sociologice din Moldova, care au reafirmat adevarul cd, in ultimii ani, Internetul isi
mentine pozitia a doua, dupa televiziune, in topul celor mai preferate surse de infomare pentru
respondenti. Cu sigurantd, este si motivul, din care mediul on-line continua sa se dezvolte
vertiginos. Astfel, In luna iunie si-a anuntat aparitia o noua revista electronica - “Justice Journal”,
care ,,va aborda problemele majore ale sectorului justitiei din punct de vedere al statului de drept,
independentei justitiei si dreptului la opinie a mediului academic”. De asemenea, In aceasta
perioada, cu sprijinul Fundatiei Soros-Moldova, au inceput pregatirile pentru lansarea a doua
platforme in sprijinul breslei jurnalistice: una - de discutii asupra oportunitatii jurnalismului etic,
ca o solutie a problemelor profesionale din domeniu si, a doua — de creare a unei biblioteci
specializate pentru jurnalisti.

In fond, asemenea aparitii sunt o consecinti directa a lipsei reglementirilor Internetului
de catre autoritatile statului. Si, deci, pare logic, cd expertii au dat pentru acest indicator 28 de
puncte, cu 3 mai multe decat data trecuta.

In ultimele 3 luni nu au fost inregistrate cazuri reprosabile in raport cu blogherii sau cu
utilizatorii activi ai Internetului. Totusi, expertii considera ca unii blogheri abuzeaza de libertatea
Internetului si fenomenul se va Inteti pe masurd ce ne apropiem de alegeri. Indicatorul dat a
intrunit 29 de puncte, cu unul mai putin decat in evaluarea precedenta.

In republica nu existd si nici nu a existat monopol de stat sau de piatd in domeniul
furnizarii serviciilor de Internet. Faptul a determinat expertii sd acorde punctaj maxim - 30,
acestui indicator.

In ultimele 3 luni, nu au fost atestate cazuri de blocare a mediilor on-line sau de
suspendare a accesului la resurse Internet, astfel ca au acordat criteriului 29 de puncte, ca si data
trecuta.

De asemenea, majoritatea expertilor considera ca preturile la conexiunile Internet sunt
accesibile, mai ales, daca luam in calcul calitatea (viteza) in comparatie atat cu tari vecine, cat si
cu tari din lume.

Astfel, indicatorul a intrunit 28 de puncte, cu 3 mai multe decat anterior, iar scorul
general al capitolului constituie un punctaj de 144, fata de 139, inregistrat in evaluarea
precedenta.
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Indicele Libertatii Presei

Potrivit metodologiei, fiecare indicator este evaluat de experti pe o scard de la 0 la 30,
unde 30 de puncte indica cel mai inalt nivel al libertatii presei. Toate scorurile sunt insumate
pentru fiecare capitol. Indicele tarii pe capitole in parte se calculeaza pe baza punctajelor indicate
in tabelele de mai jos, care prezinta scorurile pentru Republica Moldova.

Capitolul 1. Politica (8 indicatori, 240 de puncte maxim posibile)

Punctaj Scorul Republicii Indice
(numar total de puncte) Moldova

0-49 1

50-79

80-109
110-139
140-169
170-199 179
200-240

~N | OO | oW DN

Capitolul 2. Practica (37 indicatori, 1110 de puncte maxim posibile)

Punctaj Scorul Republicii | Indice
(numar total de puncte) Moldova

0-179
180-329
330479
480-629
630779
780-929 857
930-1110

~N | o | oW IN| P

Capitolul 3. Audiovizualul (5 indicatori, 150 de puncte maxim posibile)

Punctaj Scorul Republicii Indice
(numar total de puncte) Moldova

0-29
30-49
50-69
70-89

90-109 104
110-129
130-150

~N| o oMW IN| P

" Centrul

pe EaP Media Freedom Watch
k’ ﬁ‘ed"et:):r‘:zre"ril'sm The views expressed in this publication do not necessarily reflect the views of the European Commission !f“‘w




Capitolul 4. Internetul si noile media (5 indicatori, 150 de puncte maxim posibile)

Punctaj Scorul Republicii | Indice
(numir total de puncte) Moldova

0-29
3049
50-69
70-89
90-109
110-129
130-150 144

~N| o | gl W|IN|E

In final, au fost insumate punctele acumulate la toate cele 4 capitole pentru a calcula
indicele general al tarii.

Scorul general (55 indicatori, 1650 de puncte maxim posibile)

Punctaj (numérul cumulat de Scorul Indice
puncte pentru toate cele 4 Republicii
capitole) Moldova

0-250

260470
480-690
700-910
920-1130
1140-1350 1284
1360-1650

Nojlo bW IN][PF
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4. Foaia de parcurs

Recomandarile expertilor pentru edificarea unui serviciu public independent de radio si
televiziune.

La nivel leqgislativ:

1. Sa fie aprobat proiectul noului Cod al audiovizualului care contine un cadru juridic
suficient de sprijin pentru un veritabil radiodifuzor public sau:

2. Sa fie operate modificari in actuala legislatie audiovizuala care:

a) sa asigure independenta radiodifuzorului public prin finantare sigura si suficienta,
nu doar la nivel declarativ. Pentru perioada de tranzitie ar fi suficiente prevederi
legale, prin care fie ca radiodifuzorii publici sunt finantati in proportie de 0
anumitd cota fixd din PIB-ul tarii, fie cd sunt prevazute exact articole de
cheltuieli, acoperite din bugetul statului (salariile, emitatorii, taxele de membru al
organismelor europene/internationale, retehnologizarea etc);

b) sa garanteze finantarea pe termen mediu (3-5 ani), pentru a oferi sanse reale de
elaborare si realizare a unor proiecte de anvergura, tehnice si/sau de creatie, pe
care trebuie sa le aiba radiodifuzorul public;

C) si prevada termene concrete de desemnare a componentei CO al IPNA;

d) sa impuna respectarea principiului de innoire periodica a componentei CO si CCA
Ccu o treime;

e) sa excluda situatia actuald, cand radiodfuzorul public este supravegheat de doua
entitati — CO si CCA,;

f) sa excluda desemnarea componentei CO si CCA pe criterii politice;

g) si acorde directorului radio si directorului tv atributii si imputerniciri reale in
materie de politicd financiara si politica de cadre;

h) sa prevadd existenta a doud entitati separate — Serviciul public de radio si
Serviciul public de televiziune, cu bugete separate si cu aparate administrative
mult mai reduse;

I) sa interzicd functionarea in interiorul radiodifuzorilor publici a colectivelor
cultural-artistice (este domeniul Ministerului Culturii).

3. Sa fie operate modificari in legislatia muncii, pentru a facilita desfacerea contractelor
de muncd cu acei angajati in raport cu care comisia de evaluare ar constata
necorespundere cu functiile ocupate.

4. Comisia parlamentara permanentd de specialitate sd inifieze un audit extern
(international) al activitatii radiodifuzorului public, iar rezultatele sa fie dezbatute in
sedinta publica.

La nivel de autoritate de reglementare (CCA):

1. Membrii CCA sa constientizeze pana la capat importanta dentru democratie a unui
viabil serviciu public de radio si televiziune;

2. Sa sprijine pe toate caile legale fortificarea serviciului public de radio si televiziune;

3. Sa abandoneze practica perimata cand acorda frecvente in concurs ghidandu-se nu de
calitatea dosarelor, ci de influienta factorului politic sau economic;

EaP Media Freedom Watch
The views expressed in this publication do not necessarily reflect the views of the European Commission !M‘w




k Independent

4. Sa gaseasca si alte cdi de interactiune cu radiodifuzorul public (bundoard, sedinte
comune cu CO) si sa nu se limiteze doar la monitorizarea serviciilor de programe ale
acestuia;

5. Sa contribuie la pregatirea radiodifuzorilor, inclusiv a celor publici, de a realiza cu
succes tranzitia la televiziunea digitala terestra;

6. Sa utilizeze resursele Fondului de sustinere a radiodifuzorilor pentru activitati de
Instruire profesionala si a angajatilor de la serviciul public de radio si televiziune.

La nivel de institutie (radiodifuzor public):

1. Membrii CO sa constientizeze, pe de o parte, esenta unui serviciu public de radio si
televiziune, iar, pe de alta parte, locul si rolul lor in edificarea respectivului serviciu;

2. Sa fie organizatd o analiza profundd a modului in care au fost realizate obiectivele
Strategiei de dezvoltare, cu concluzii si invataminte corespunzatoare;

3. Sa fie elaboratd o noua Strategie de dezvoltare pentru urmatorii 5 ani, luadnd in calcul
tranzitia la televiziunea digitala terestra si afirmarea acesteia in realitatile autohtone;

4. Sa fie revazut, ajustat si, la necesitate, completat cadrul normativ intern, ca sa
corespunda noilor realitati;

5. Sa se dezica treptat de activitati striine de natura unui serviciu public de radio si
televiziune (inclusiv gestionarea colectivelor muzicale §i contractarea publicitatii
comerciale);

6. Sa valorizeze hotarat valentele IT, sa dezvolte platforme multimedia si sa faciliteze
accesul pe toate caile a cetatenilor la propriile produse mediatice;

7. ,Moldova 17 sd-si regandeascd strategiile tehnice. Sa implementeze 2 strategii de
dezvoltare a postului, si anume:

e eTV — care constd in informatizarea tuturor activitdtilor televiziunii: productia,
planificarea, evidenta, arhiva, procesul de luare a deciziei etc.;

e TV — care consta in implementarea intensiva a tehnologiilor Internet pentru
promovarea imaginii sau activitatii “Moldova 1” si colectarea preferintelor
auditoriului prin intermediul mecanismelor automatizate de minerit de date.

Pe termen scurt si mediu, eTV siiTV va permite atingerea urmatoarelor obiective:

Digitizarea totala a activitatii de productie, emisie si arhiva a Moldoval.
Tranzitia la HDTV (High-Definition television) si formatul 16:9.

Informatizarea procesului de planificare, monitorizare, control si luare a deciziei.
Identificarea automatizata a preferintelor telespectatorilor fideli si potentiali.
Optimizarea cheltuielilor aferente procurarii si gestiunii echipamentelor tehnice;

8. Pentru volumele mari de stocare si procesare a datelor (Arhiva digitala, portalul TV
etc.) sa renunte la procurarea de echipamente hardware si implicarea personalului tehnic
calificat in administrarea acestora in favoarea utilizarii, resurselor si asistentei Centrului
de Guvernare Electronica (utilizand platforma M-Cloud);

9. Digitalizarea televiziunii sa se infaptuiasca in paralel cu subreforma de portofoliu, care
ar oferi 0 imagine de ansamblu al sarcinilor de productie, al necesarului de echipamente
si al numarului de angajati;

10. Crearea unei noi grile de emisie dupa un studiu detaliat al pietei si al concurentei.
Masurarile de audienta oferite de TV MR MLD pot servi un camp de analiza calitativa si
cantitativa;
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11. La capitolul organizare interna ,,Moldova 1” sa fie structuratd pe departamente.
Partea functionald a organigramei, pe langa departamentele programare si tehnic, sa
contind In mod obligator, departamentele economic si marketing. Functia lor de baza sa
fie planificarea si gestiunea bugetara. Partea de productie sa fie compusa din
departamentele de stiri, documentaristica divertisment si IT.

12. Sa fie dezvoltata o retea de corespondenti in tara si peste hotare;

13. Sa dezvolte, in timp, servicii proprii de monitorizare a continuturilor si de instruire
profesionala a personalului;

14. Sa revada organigrama institutiei, s eficientizeze emisia §i sa ajusteze noul sistem de
salarizare de o maniera, care sa motiveze si sa stimuleze performanta profesionala;

15. Sa coopereze cu organisme de profil nationale, regionale, europene si internationale
in scopul transferului de experienta si de bune practici in materie de serviciu public de
radio si televiziune;

16. Sa revitalizeze activitatea Comisiei de eticd; sd impulsioneze activitatea serviciului
ombudsmanului TRM pentru ca acesta sa poatd influienta real calitatea produselor
mediatice;

17. Sa asigure o suficienta vizibilitate a propriei activitati in societate printr-0 deschidere
mult mai mare catre public.
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7. Concluzii

In lunile aprilie-iunie 2014 expertii au constatat o degradare clari, pe unele segmente, a
situatiei mass-mediei din Republica Moldova, comparativ cu perioada precedenta de raportare.
Astfel, dacd la capitolele ,,Politica” si ,,Internet si noile media” au fost inregistrate progrese
insignifiante — o crestere a punctajelor cu 4 si, respectiv, CU 5 unitati, apoi la capitolele ,,Practica”
si ,,Audiovizualul” — un regres vadit cu 56 si, respectiv, 9 puncte. Cumulat, diferenta de punctaj
intre actuala perioada (1284) si precedenta (1340) constituie 56 de unitati — cea mai

spectaculoasa, de cand este masurat indicele libertatii presei in tarile Parteneriatului Estic.

Decalajul se explica, pe de o parte, prin presiunea mare pe care o pune factorul politic pe
mass-media in fiecare campanie electorala si, pe de alta parte, prin capacitatea, deocamdata,
redusa a mass-mediei, intr-o democratie fragild, de a se opune unor atare presiuni.

In fond, situatia era previzibila de rand ce actuala putere si-a onorat promisiunile ce vizau
mass-media, conform expertilor, in proportie nu mai mare de 20 la suta. Astfel, segmente extrem
de importante pentru o mass-medie independenta si viabild, cum ar fi regimul si transparenta
proprietatii, mai ales, in domeniul audiovizualului, piata de publicitate, diversificarea serviciilor
de distributic a presei scrise si a semnalului radio-tv, independenta si autonomia autoritatii de
reglementare a mass-mediei electronice, finantarea serviciului public de radio si televiziune etc,
asa si au ramas la nivel de intentii declarate. Acest fapt, cu sigurantd, isi va lasa amprentele
reprosabile 1n activitatea mass-mediei si in continuare, cel putin, pana la data scrutinului
parlamentar.

ndent
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